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■ホーム画面：端末の空き容量、メモリ、バッテリー残量などの確認や、セキュアブラウザを使用することができます。 

     
①メニュー画面より[ホー
ム]をタップします。 
【補足】起動時はホーム画面
が表示されます。 

■ストレージ 
使用可能および使用済みの
ストレージ領域のサイズを確
認することができます。 

■メモリ 
使用可能、システムメモリ、
使用済みのメモリ容量を確
認することができます。 

■バッテリー 
バッテリーの残量を確認する
ことができます。 

【補足】 
をタップすると、ファミリー保

護、セキュアブラウザ、パスワ
ード管理、リモートコントロー
ル、電話遮断、メッセージフィ
ルタリングについての説明が表
示されます。 

■パスワード管理：さまざまなWeb サービスの ID とパスワードを暗号化保存および管理することができます。 

     
①メニュー画面より[パスワ
ード管理]をタップします。 

②初回のみ、[PIN コードの
設定に同意する]にチェックを
入れ、[PIN コードを設定]を
タップします。 
「カメラ」へのアクセス許可を
求める画面が表示されたら、
[OK]をタップします。 
【補足】Web 遮断管理、リモ
ートコントロール、セキュアブラ
ウザ、ファミリー保護でも利用
する共通の PIN コードです。 

③PIN コードとして設定す
る数字を入力し、続けて
[PIN コードの確認]画面
で再度入力します。 
 

④[スキップ]をタップすると
機能画面に移動します。
PIN コードの失念に備え
て、メールで設定情報を
送信することをお勧めしま
す。 
 

⑤パスワード管理画面が
表示されます。アカウント
情報の登録後には登録
済みのサイトがリストで表
示されます。 

▼パスワード管理：パスワードリスト、パスワード生成、ブラウザ拡張機能のタブで構成されています。 
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■パスワードリスト 
アカウントおよびパスワードを

登録したサイトが一覧表示さ

れ、リストから簡単にログイン

することができます。 

■パスワード生成 
パスワードを自動で作成しま
す。 
大文字(英字)、数字、記号から

使用する文字の切り替えボタンを

ON にします。全て OFF にした場

合は小文字(英字)で作成されま

す。 

文字数は 4～20 文字で指定す

ることができます。 

【補足】 
[コピー]:生成されたパスワー
ドのテキストをコピーすることが
できます。 
 

::タップすると、新しくパス
ワードが作成されます。 

■ブラウザ拡張機能 
ブラウザを使用して、アカウン

トおよびパスワードを登録する

手順が表示されます。 

 

▼ブラウザ拡張機能：ブラウザを使用して、パスワードリストにアカウント情報を登録することができます。 

     
➀ブラウザを起動します。 ➁アカウントおよびパスワ

ードを登録しておきたい
Web ページを表示し、 
をタップします。 

➂[パスワード管理-イオン
モバイルセキュリティ Plus]
をタップします。 
※初回のみ: 「アクションを編
集」をタップして[パスワード管
理-イオン・・・]の切り替えボタ
ンを ON にします。 

➃PIN コードを入力しま
す。 ➄ID およびパスワードを

入力し、[登録]をタップし
ます。 :をタップすると、
パスワードを表示させるこ
とができます。 
【補足】パスワード管理のパス

ワードリストに追加されます。 
■セキュアブラウザ：専用ブラウザを利用することで安全にWeb:サイトを閲覧することができます。 

     
①ホーム画面、またはメニ
ュー画面より[セキュアブラ
ウザ]をタップします。 

②PIN コードを入力しま
す。未設定の場合は PIN
コードを設定する画面が
表示されます。 

③サイト名をタップするか、
上部のボックスに URL ま
たはサイト名などを入力し
ます。 
※初回利用時のみ利用に
関する説明画面が表示され
ます。 

④専用のブラウザを利用
することで有害サイトへア
クセスされることなく、安全
に Web サイトを閲覧する
ことができます。 

【補足】 
セキュアブラウザから、 をタッ
プして、パスワード管理にアカ
ウント情報を登録することが
できます。 

▼セキュアブラウザ：よくアクセスするサイトをブックマークしておくことができます。 
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➀セキュアブラウザのトップ
画面で: [追加]をタップし
ます。 

➁ブックマークしたいサイト
の URL と登録名を入力
し、[追加]をタップします。 

➂リストに追加されます。 【補足】その他のブックマーク
登録方法 
登録したいサイトを表示し、

:をタップすると、ブックマーク

に追加されます。再度、タップ

すると、ブックマークが解除さ

れます。 

【補足】その他のブックマーク
解除方法 
不要なサイト名を左へスワイ

プし、 :をタップするとブックマ

ークが解除されます。 

■Web:遮断管理：Web:サイトの安全性を判別し、有害サイトへのアクセスを遮断することができます。 

     
①メニュー画面より[Web
遮断管理]をタップしま
す。 

②PIN コードを入力しま
す。未設定の場合は PIN
コードを設定する画面が
表示されます。 

③[カテゴリ別設定]で、ア
クセスを遮断したいカテゴ
リの切り替えボタンを ON
にします。 
【補足】 
カテゴリ名をタップすると、遮

断履歴が表示されます。 

【補足】 
遮断履歴画面の[編集]をタ

ップし、URL にチェックを入

れ、[例外登録]をタップする

と、遮断設定に関わらずアク

セスすることが可能になりま

す。 

【補足】 
[例外設定]で、遮断設定に
関わらずアクセスしたい URL
を登録することができます。 
URL を入力し、 :をタップす
ると、一覧に追加されます。 

■URL スキャン：Web の URL が安全かを確認することができます。 
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①メニュー画面より[URL
スキャン]をタップします。 

②スキャンしたい URL を
入力し、[スキャン]をタップ
します。 

③安全が確認されたサイ
トの場合は[この URL は
安全です]と表示されま
す。 

➃危険な可能性があるサ
イトの場合、「このURLは
安全でない可能性があり
ます」と表示されます。 

 

▼URL スキャン（ブラウザ拡張機能を使用した場合）：Web の URL が安全かを確認することができます。 

    

 

➀ブラウザを起動し、任意
のサイトを開いて、 をタ
ップします。 

➁[URL スキャン:–:イオ
ンモバイルセキュ リテ ィ
Plus]のアイコンをタップし
ます。 
※初回のみ「アクションを編

集」をタップして[URL チェック

イオン・・・]の切り替えボタンを

ON にします。 

➂「安全が確認されたサ
イトの場合は[このURLは
安全です]と表示されま
す。 

➃危険な可能性があるサ
イトの場合、「このURLは
安全でない可能性があり
ます」と表示されます。 

 

▼URL スキャン（URL をコピーした場合:～事前設定～） 

     
➀ウィジェットを表示し、
[編集]をタップします。 

➁[カスタマイズ]を選択し
ます。 

➂[URL スキャン]を選択
します。 ➃アイコンがマイナスの表

示に変更されます。 
➄ウィジェットにイオンモバ
イルセキュリティ Plus の
URL スキャンが追加され
ます。 

▼URL スキャン（URL をコピーした場合）：Web の URL が安全かを確認することができます。 
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➀ブラウザを起動し、任意
のサイトを開き、URL をコ
ピーします。 

➁ウィジェットに「この URL
は安全です」と表示されま
す。 

【補足】 
危険の可能性があるサイトの

場合、「このURLは安全でな

い可能性があります」と表示

されます。 

  

■リモートコントロール：紛失時にリモートで端末にメッセージを表示させたり、アラートを実行させたりすることができます。 

    

 

①ホーム画面、またはメニ
ュー画面より[リモートコン
トロール]をタップします。 

②PIN コードを入力しま
す。未設定の場合は PIN
コードを設定する画面が
表示されます。 

③デバイス名をタップしま
す。 

④デバイスの位置情報を
更新することができます。 
 

 

▼リモートコントロールの実行：My:AhnLab にログインし、リモートコントロールを実行することができます。 

    

 

➀モバイル端末または PC
で、My:AhnLabページに
アクセスします。 
※環境などによっては正常に

動作しない場合があります。 

➁事前に登録した My:
AhnLabの ID/パスワード
を入力し、My: AhnLab
ページにログインします。

をタップすると、パスワー
ドの文字を確認できます。 

➂該当の端末の[リモート
コントロール]を選択しま
す。 
 

 

➃位置情報取得、メッセ
ージ送信、電話発信の機
能を実行します。 

【補足】My:AhnLabにログイ

ンしている端末のOSやブラウ

ザのバージョンによって、対応

しない場合がございます。 
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■通話時間タイマー：電話を掛けた際に通話追加料金が発生しないようタイマーを設定して防ぐことができます。 

     
①メニュー画面より[通話
時間タイマー]をタップしま
す。 
 

②通話時間タイマーにつ
いての説明文を確認後、
[閉じる]をタップして説明
文を閉じます。 

③[設定]をタップします。 ④[有効にする]の切り替
えボタンを ON にします。 ➄[通話時間]では電話

発信後に通知させるまで
の時間を設定します。 
※通話時間は2～60分
の間で設定可能です。デ
フォルトでは 10 分に設定
されています。 

     
➅[繰り返し]では通知を
設定時間の経過ごとに繰
り返し通知させるのか、最
初の経過時のみ通知する
のかを選択することができ
ます。 

➆[通知音]は通知時の
サウンドを設定できます。 
サウンドは 20種類の中か
ら設定可能です。デフォル
トではサウンド１が設定さ
れています。 

➇[電話発信]から電話を
かけることで通話時間タイ
マーが動作します。 
※端末本体からの電話
発信では動作しません。 

➈電話発信後、通知さ
れるまでの時間が表示さ
れます。 
 

➉[履歴]から発信した日
時や通話時間を確認す
ることができます。 
また、履歴から電話を発
信することもできます。 

 

    

⑪履歴画面から[よく使う
項目]をタップすることで電
話番号をお気に入りに登
録することができます。 
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■ファミリー保護：同一のMyAhnLab アカウントを利用して、家族のスマートフォンを保護・管理することができます。 

     
①ホーム画面またはメニュ
ー画面より[ファミリー保
護]をタップします。 

②[有効にする]をタップし
て保護者モードを有効に
します。 
※iOS は保護者モードの
み使用可能で、Android
でチャイルドモードに設定
中のデバイスを管理しま
す。 

➂管理デバイスが登録さ
れていない場合、上記の
画面が表示されます。 

➃管理デバイスが登録さ
れると、管理デバイスのリ
ストにデバイス名、製品バ
ージョン、製品登録日が
表示されます。 

【補足➀】同一の My:

AhnLab アカウントを利用し

てチャイルドモードを ON にす

ると、保護者モードに通知が

届きます。 

  

   

【補足➁-1】管理中のチャイ
ルドモードをOFFにすると、保
護者モードに登録解除通知
が届きます。 

【補足➁-2】登録解除通知
を開くと、解除されたデバイス
名を確認することができます。 

   

▼マルウェアスキャン：チャイルドモードに設定中の管理デバイスの脆弱性チェックを行うことができます。 
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➀管理メニューより、[マル
ウェアスキャン]をタップしま
す。 

②マルウェアスキャンの実
行を要請したポップアップ
が表示されるので、[OK]
をタップします。 

➂マルウェアスキャンの実
行を要請した日時が表示
されます。 
【補足】チャイルドモードに設

定中のデバイスでは「スキャ

ン」機能のログに実行履歴が

表示されます。 

  

▼エンジンアップデート：チャイルドモードに設定中の管理デバイスのエンジンアップデートを行うことができます。 

   

  

➀管理メニューより、[エン
ジンアップデート]をタップし
ます。:  

②エンジンアップデートの
実行を要請したポップアッ
プが表示されるので、
[OK]をタップします。 

➂アップデートしたエンジン
バージョンが表示されま
す。 
【補足】チャイルドモードに設

定中の端末では、「環境設

定」からバージョンを確認する

ことができます。 

  

▼アプリロック：チャイルドモードに設定中の管理デバイスの特定アプリをロックして、子供がアプリを使用するのを防止します。 

    

 

➀管理メニューより、[アプ
リロック]をタップします。 

➁管理デバイスにインスト
ールされているアプリが一
覧で表示されるので、ロッ
クしたいアプリ横のチェック
をタップします。 
【補足】虫眼鏡の検索アイコ
ンからアプリを検索し、チェック
を付けることも可能です。 

➂チャイルドモードに設定中

のデバイスでロックされたアプリ

を実行すると、保護者モード

に通知が届きます。 

➃届いた通知を開くと、実行

を試みたアプリを確認すること

ができます。 

【補足】管理デバイスのチャイ

ルドモードで「アプリロック」が

「有効」になっている場合に動

作します。 

 

▼アプリ使用時間の制限：チャイルドモードに設定中の管理デバイスを設定した一定時間アプリの使用を制限できます。 
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➀管理メニューより、[アプ
リ使用時間の制限]をタッ
プします。 

②[有効にする]の切り替
えボタンを ON にします。 

③[制限時間帯を作成す
る]を選択します。 

④開始時間、終了時間 
、曜日、登録タイトルを設
定します。 

➄制限時間中にチャイルド
モードに設定中のデバイスで

アプリを実行すると、保護者

モードに通知が届きます。 

   

  

➆制限時間中にホーム
画面から保護者モードを
開くと、設定中の使用制
限時間が表示されます。 

【補足】「一時解除」をONに

しておくと、一日一回、一時

間のみ制限を解除することが

できます。 

【補足】「例外設定」から特

定のアプリを使用することがで

きるよう設定することができま

す。 

  

▼リモートコントロール：チャイルドモードに設定中の管理デバイスへメッセージの送信や電話発信などを行うことができます。 

     
➀管理メニューより、[リモ
ートコントロール]を選択し
ます。 

【位置情報】管理デバイス
の位置情報を取得するこ
とができます。 

【アラーム】管理デバイスの
アラームを最大音量で 30
秒間鳴らすことができま
す。 

【メッセージ送信】管理デ
バイスにメッセージを送信
することができます。 

【電話発信】管理デバイス
に電話を発信することがで
きます。 
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【画面ロック】管理デバイス
の画面をロックして、画面
にメッセージと任意で連絡
先を表示させることができ
ます。 

【データ削除】管理デバイ
ス内に保存されているデー
タを削除することができま
す。 
【補足】デバイスの OS によっ

て削除できない場合もありま

す。 

【端末初期化】管理デバ
イスを初期化することがで
きます。 
 

  

▼遮断モード：チャイルドモード設定中の管理デバイスでのWeb 遮断管理を年代別やカテゴリ別で指定することができま

す。 

     
➀管理メニューより、[遮
断モード]をタップします。 

➁各モードを選択します。 
【補足】学年別カテゴリでは

遮断されるカテゴリが設定さ

れております。 

【補足】「カテゴリ指定モード」

をタップすると遮断するカテゴ

リを選択することが可能になり

ます。 

➂チャイルドモードに設定
中のデバイスで遮断対象
のカテゴリに該当するサイ
トにアクセスすると、通知
が届きます。 

➃届いた通知を開くと、ア
クセスしたサイトの URL を
確認することができます。 

▼対象アプリ：チャイルドモードに設定中のデバイスに、Web 遮断管理で設定した内容をアプリに適用することができます。 

  

   

➀管理メニューより、[対
象アプリ]をタップします。 

➁適用したいアプリの切り
替えボタンを ON/OFF で
設定します。 
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▼通知：チャイルドモードに設定中のデバイスで、制限動作が実行された場合に届く通知について設定することができます。 

     
➀管理メニューより、[通
知]をタップします。 

➁デフォルト設定は ON
になっているので、通知を
止めたい場合は切り替え
ボタンを OFF にします。 

■マルウェア検知：チャイ
ルドモードに設定中の端
末がマルウェアを検知した
場合に通知が届き、マル
ウェアの情報を確認するこ
とができます。 

■製品のアンインストー
ル：チャイルドモードに設
定中の端末で「製品のア
ンインストール防止」機能
を OFF に設定した場合
に通知が届きます。 

■アプリ内課金防止：チ
ャイルドモードに設定中の
端末で有料のアプリ購入
やアプリ内で課金行為を
試みた場合に通知が届き
ます。 

■電話遮断：登録した電話番号からの受信を拒否することができます。 

   

  

➀メニュー画面より[電話
遮断]をタップします。 

➁電話を遮断するための
設定手順が表示されるの
で、画面右下の[設定]を
タップしてデバイスの設定
を行います。 

➂遮断したい電話番号を
リストに登録します。リスト
に登録されている電話番
号からの着信を拒否しま
す。  

  

■メッセージフィルタリング：登録したキーワードを含む内容や、指定した電話番号から届いた SMS/MMS をフィルタリングす

ることができます。 
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➀メニュー画面より[メッセ
ージフィルタリング]をタップ
します。 

➁メッセージのフィルタリン
グをかけるための設定手
順が表示されるので、画
面右下の[設定]をタップ
してデバイスの設定を行い
ます。 

➂フィルタリングをかけたい
キーワードをリストに登録
します。リストに登録され
ているキーワードを含む
SMS/MMS が届いた場
合、迷惑メッセージのフォ
ルダに振り分けされます。 
電話番号でフィルタリング
をかけることも可能です。 

【補足】「iMessage」で受信

したメッセージはフィルタリング

対象ではありません。 

 

■環境設定：イオンモバイルセキュリティ Plus の各種設定を行うことができます。 

  

   

➀メニュー画面より[環境
設定]をタップします。 

➁イオンモバイルセキュリテ
ィ Plus の各種設定を行
います。 

   

▼PIN コードの変更：一部機能を使用するために必要な PIN コードを変更します。:  

     
➀環境設定の画面を表
示し、[PINコード]をタップ
します。 

➁[PIN コードの変更]を
タップします。 

➂新しい PIN コードをタッ
プして設定します。確認の
ために２回 PIN コードを
入力します。 

➃設定完了画面が表示
されたら変更完了です。 
 
PIN: コードの失念に備えて

PIN コードの設定情報をメー

ルで送信することができます。

[送信]をタップして指定のメ

ールアドレスに送信することが

できます。 

【補足】 
[Face:IDを使用する]をON
にすると、PIN コードの代わり
に顔認証を使用することがで
きます。 
指紋認証が設定可能の一
部の iPhone や iPad では、
指紋認証を使用することがで
きます。 
 
※事前にデバイスに設定が
必要です。 

▼PIN コードの確認：:設定中の PIN コードを確認することができます。 
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➀[PIN コードの確認]を
タップします。 

➁My: AhnLab: の ID:
(メールアドレス)とパスワー
ドを入力し、[ログイン]をタ
ップします。 

➂設定中の PIN コードが
表示されます。 

  

▼エラー写真の確認：PIN コードを 5 回続けて間違えると不正アクセスとみなし、エラー写真が撮影されます。撮影された

写真と入力された PIN コードの情報を確認することができます。 

     
➀[エラー写真の確認]を
タップします。 

➁機能ごとにエラー写
真が保存されます。確
認したいエラー写真をタ
ップします。 

➂PIN コードの入力を試
みた日時、撮影された写
真、入力された PIN コー
ドを確認することができま
す。 

➃エラー写真を削除する
場合は画面右上の 
をタップして削除を実行

します。 

【補足】「エラー写真を自動
撮影する」の切り替えボタンを
OFF にすると、エラー写真が
撮影されなくなります。端末を
安全に使用するために常に
ONにしておくことをお勧めしま
す。 

 

    

【補足】➀エラー写真の情報

は各機能からも確認すること

ができます。エラー写真が保

存されている機能に「！」が

表示されます。 
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■セキュアブラウザをホームに設定：イオンモバイルセキュリティ Plus の起動時に表示されるホーム画面をセキュアブラウザに

設定することができます。 

    

 

➀[セキュアブラウザをホー
ムに設定]の切り替えボタ
ンを ON にします。 

➁確認のメッセージが表
示されるので[OK]をタップ
します。 

➂設定がONになります。 ➃イオンモバイルセキュリティ Plus を起動して PIN コー
ドを入力すると、セキュアブラウザが表示されます。 

■製品情報：製品のバージョンや使用約款などを確認することができます。 

     
➀[製品情報]をタップしま
す。 

➁製品のバージョンが表
示されます。また、ソフトウ
ェア使用約款や個人情
報の取り扱いなどを確認
することができます。 

■ソフトウェア使用約款 
販売規約が表示されま
す。 

■個人情報の取り扱い 
プライバシーポリシーについ
て表示されます。 

■オーブンソースライセンス
オープンソースライセンスに
ついての内容が表示され
ます。 

■購入情報：製品の購入情報などを確認することができます。 

     
➀[購入情報]をタップしま
す。 

➁製品の有効期間や製
品番号を確認することが
できます。  

■購入した製品情報をメ
ールで送信 
製品情報をメールで送信
することができます。 

■My AhnLab 
My AhnLab サイトに接
続します。 

■退会 
My AhnLab から退会し
ます。 



 イオンモバイルセキュリティ Plus 【iOS 版】 操作手順 
 

■カスタマーサポート：お問い合わせページに移動します。:  

  

   

➀[カスタマーサポート]を
タップします。 

➁お問い合わせフォームの
Web サイトに移動しま
す。  

   

 


