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セキュリティ設定

アプリのインストール

3
My AhnLabの会員登録

さまざまな機能の利用

1
フィッシング対策設定

フィッシング対策の設定
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5
チャイルドモード有効化

フィルタリング設定

「イオンモバイルセキュリティPlus」インストール＆初期設定ガイド

フィルタリングを正しくご利用いただくために、以下の ～ を必ずすべて設定してください。

このインストールガイドはiOS端末でチャイルドモードを利用されるお客さまに向けたご案内です。

フィルタリングサービスとして利用されない場合、「セキュリティサービスとしてご利用のお客さま」のインストールガイドをご参照ください。

6
お子さまの利用制限設定

6

ファミリー共有の設定

Apple Account連携

2

フィルタリングサービスとしてご利用のお客さま(チャイルドモード)

はじめに「My AhnLab」の会員登録をします。
二次元コードからアクセスし、下記の手順に沿って「My AhnLab」の会員登録を実施してください。

すべての機能をご利用いただくために、会員登録をしてください。

⚫ My AhnLabに会員登録すると、アプリを誤って消去（アンインストール）した場合や、端末を初期化した場合、端末をお買い替えの場合などに、

かんたんにアプリを再度インストールできるようになります。

⚫ リモートコントロール機能（端末紛失時の遠隔リセットや位置情報検索）を利用する場合は、My AhnLabの会員登録が必須です。

1

二次元コードから、または

「My AhnLab」を検索して

アクセスします。

1 「My AhnLab」で

「会員登録」を選択します。

2 登録するメールアドレスを

入力し、「認証コードを送信」

を選択します。

4

5 登録メールアドレスに送信さ

れた認証コードを確認します。
6

https://my.ahnlab.co.jp

二次元コードが読めない場合は

以下のURLを直接入力します。

「メールで始める」を

選択します。

3

登録されたメールアドレスに

認証コードが送信されます。

任意のパスワードとお客さまの

お名前を登録してください。

登録メールアドレスに送信

された承認コードを入力します。
7

※各種SNSアカウントで始める場合は、

以下の手順までお進みください。

Google： LINE： Apple：10 16 21
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Googleアカウントにログイン

後、「同意する」を選択

します。

12 Googleアカウントで

ご使用のメールアドレスと

姓名が入力されます。

13 14 下記の画面が表示されたら、

Googleアカウントでの会員登録

は完了です。

15

アクティベーション

コードは、ご契約の

お申込み完了通知書

に記載しております。

P.2
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各約款を確認し、同意欄に

✓を入れ、アクティベーション

コードを入力して登録します。

8 11

アクティベーション

コードは、ご契約の

お申込み完了通知書

に記載しております。

下記の画面が表示されたら、

会員登録は完了です。

9 10「Googleアカウントで始める」

を選択します。

Googleにログインし、

「次へ」を選択します。

「LINEアカウントで始める」

を選択します。

16 LINEアカウントでログイン

します。

17 LINEアカウントでご使用の

メールアドレスと姓名が

入力されます。

18 各約款を確認し、同意欄に

✓を入れ、アクティベーション

コードを入力して登録します。

19

アクティベーション

コードは、ご契約の

お申込み完了通知書

に記載しております。

メールアドレスと姓名は

自動入力されますので

姓名（カナ）を入力し

ます。

メールアドレスと姓名は

自動入力されますので

姓名（カナ）を入力し

ます。

各約款を確認し、同意欄に

✓を入れ、アクティベーション

コードを入力して登録します。

Googleアカウントで会員登録

をされる方はこちらから

LINEアカウントで会員登録

をされる方はこちらから
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下記の画面が表示されたら、

LINEアカウントでの会員登録

は完了です。

20 21 Appleアカウントでサインイン

します。
22 23「Appleアカウントで始める」

を選択します。

メールの共有にチェックを入れ

て「続ける」を選択します。

Appleアカウントでご使用の

メールアドレスが自動入力

されます。

24 25 下記の画面が表示されたら、

Appleアカウントでの会員登録

は完了です。

各約款を確認し、同意欄に

✓を入れ、アクティベーション

コードを入力して登録します。

26
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メールアドレスは

自動で入力されますの

で姓名と姓名（カナ）

を入力します。

P.3

アクティベーション

コードは、ご契約の

お申込み完了通知書

に記載しております。

Appleアカウントで会員登録

をされる方はこちらから
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保護者端末にて

設定＞ファミリー

をタップします。

1 画面右上のアイコンを

タップします。

2 [＋ 登録を依頼 ]

をタップします。

3 任意の方法でお子さまの端末に

「登録案内」を送信します。

※画像ではAir Dropを使用

4 5

お子さまの端末に届いた案内

の「受け入れる」をタップ

します。

6 お子さまの端末にて[完了]

をタップします。

8 保護者端末に「新規メンバーがファミリーに参加しました。」の通知が届き、

今回追加したお子様用アカウントがファミリー一覧に追加されていることを

確認します。

9お子さまの端末にて

[ファミリーに登録する]

をタップします。

7

iOS端末にてチャイルドモードをご利用いただく場合、保護者の方のApple Accountとお子さまのApple Accountを連携する必要があります。

P.4

以上でファミリー共有の設定は終了です。

2 ファミリー共有の設定をします。

お子さまのApple Accountがない場合は

[お子様用アカウントを作成]を選択し

画面に従って作成してください。

「登録案内が送信されました」

という画面が表示されたら

[完了]をタップします。

保護者端末

お子さまの端末 保護者端末
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「閉じる」をタップして、

機能説明の表示を閉じます。

6 で登録したMy AhnLabの

アカウントでログインします。
8 「通知」送信の許可を求める

ポップアップにて「許可」を

選択します。

9メイン画面下部に表示され

ている「ログイン」をタップ

します

7 「位置情報の使用」を求める

ポップアップにて「一度だけ

許可」または「Appの使用中

は許可」を選択します。

10

二次元コードをカメラアプ

リで読み取ります。

1 表示された「App Store」の

リンクボタンがらをタップ

します。

2 「入手」をタップして、

イオンモバイルセキュリティ

Plusをインストールします。

3 「開く」をタップして、

イオンモバイルセキュリティ

Plusを開きます。

4 5 「すべての約款に同意する」

にチェック後、「使用を開始

する」をタップします。

イオンモバイルセキュリティPlusをインストールします。
【店頭でアクティベーションコードを購入されたお客様】
二次元コードからアクセスし、下記の手順に沿って「イオンモバイルセキュリティPlus」をインストールしてください。

二次元コードが読み取れない場合は、

App Storeにて

「イオンモバイルセキュリティPlus」

と検索してください。

3

位置情報の使用を

「常に許可」に変更を求める

ポップアップにて「常に許可」

を選択します。

11 アクティベーションコード

登録完了画面で「使用を

開始する」を選択します。

12 「マイク」へのアクセスを

求めるポップアップにて

「OK」を選択します。

13 14

P.5

1

「デバイス名」設定の

ポップアップにて「登録」

を選択します。

任意のデバイス名を入力し、

「保存」をタップします。
15

・ 記載の内容は2025年6月11日現在の内容です。2025年6月11日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。

・ 本書の内容の一部または全部を無断転載、複製、改変などを行うことはできません。・ 本書に記載されている会社名、商品名は一般に各社の商標または登録商標です。



・ 記載の内容は2020年9月1日現在の内容です。2020年9月1日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。

・ 本書の内容の一部または全部を無断転載、複製、改変などを行うことはできません。・ 本書に記載されている会社名、商品名は一般に各社の商標または登録商標です。

左上の「←」を2回タップし、

ホーム画面に移動します。

16 ホーム画面が表示されたら

インストールは完了です。

17

P.6

以上でセキュリティアプリのインストールは終了です。

チャイルドモード・フィルタリング機能を利用する場合は、引き続きアプリ内での設定が必要です。

フィッシング対策機能とは、詐欺の疑いや悪意のあるサイトへの接続を遮断し、お客さまが犯罪の被害にあわれるリスクを低減する機能です。

※こちらの手順を完了されたお客様は

App Storeでライセンス購入をする

必要はありません。
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このとき登録した「デバイス名」は My AhnLab の

デバイス一覧画面にも表示されるため、複数の

ライセンスをお持ちの方は端末の識別が容易になります。

※「デバイス名」の登録・編集はアプリ上でのみ可能です
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「閉じる」をタップして、

機能説明の表示を閉じます。

6 [購入]をタップします。8 [１か月 ¥250]をタップ

します。

9メニューから[製品登録]を

タップします。

7 App Storeの決済画面が表示されたら、

購入を完了させます。
10

二次元コードをカメラアプ

リで読み取ります。

1 表示された「App Store」の

リンクボタンがらをタップ

します。

2 「入手」をタップして、

イオンモバイルセキュリティ

Plusをインストールします。

3 「開く」をタップして、

イオンモバイルセキュリティ

Plusを開きます。

4 5 「すべての約款に同意する」

にチェック後、「使用を開始

する」をタップします。

イオンモバイルセキュリティPlusをインストールします。
【App Storeにてライセンスを購入されるお客様】
※すでに店頭で発行されたアクティベーションコードをお持ちの場合は、こちらの手順は必要ありません。

「購入手続きが完了しました。」

のポップアップが表示されたら、

[OK]をタップします。

11 12 「My AhnLab会員登録」の

画面が表示されるため、

My AhnLabに登録済みである

場合は、[すでにMy AhnLab

会員ですか？]をタップします。

13 で登録したMyAhnLabの

アカウントでログインします。
14

以上でセキュリティアプリのインストールは終了です。

チャイルドモード・フィルタリング機能を利用する場合は、引き続きアプリ内での設定が必要です。

フィッシング対策機能とは、詐欺の疑いや悪意のあるサイトへの接続を遮断し、お客さまが犯罪の被害にあわれるリスクを低減する機能です。

1

1

2

3

1 3～ のポップアップに

ついて、それぞれ「許可」、

「常に許可」をタップします。

2以降の手順は の ～

と同様です。

12 17
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二次元コードが読み取れない場合は、

App Storeにて

「イオンモバイルセキュリティPlus」

と検索してください。
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フィッシング対策モードの設定をします。4
画面右上の をタップして

メニューを開きます。

1 「Web遮断管理」を

選択します。

2 PINコード（パスワード）の

設定に同意して進みます。

3 カメラへのアクセス許可を

求めるメッセージが表示され

るので「OK」を選択します。

4 5 任意のPINコード

（パスワード）を設定します。

確認のため、もう一度

PINコード（パスワード）

を入力します。

6 「VPN設定」を選択します。8 説明をご確認のうえ、

「VPN接続設定」を

タップします。

9設定が完了したら

次に進みます。

PINコードを送信することもできます。

7 VPN構成の追加を求める

ポップアップにて「許可」

を選択します。

10

iPhoneに設定している

パスコードを入力します。

端末に設定されているパスコードの

設定により、以下画面は異なります。

VPN接続設定が完了し、

フィッシング対策の設定が

完了しました。

11 12

フィッシング対策機能とは、詐欺の疑いや悪意のあるサイトへの接続を遮断し、お客さまが犯罪の被害にあわれるリスクを低減する機能です。

P.8

以上でフィッシング対策機能の設定は終了です。

・ 記載の内容は2025年6月11日現在の内容です。2025年6月11日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。

・ 本書の内容の一部または全部を無断転載、複製、改変などを行うことはできません。・ 本書に記載されている会社名、商品名は一般に各社の商標または登録商標です。



・ 記載の内容は2020年9月1日現在の内容です。2020年9月1日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。

・ 本書の内容の一部または全部を無断転載、複製、改変などを行うことはできません。・ 本書に記載されている会社名、商品名は一般に各社の商標または登録商標です。

iOS端末にてチャイルドモードをご利用いただく際の設定方法です。

P.9

[保護者のApple アカウントで

ログイン]をタップします。
5「ファミリー保護」を

タップします

1 2 再度 My AhnLabへ

ログインします。

3

チャイルドモードを設定します。5
「登録完了」をタップします。4

「続ける」をタップします。6

「チャイルドモード」を

タップします

[iCloudサインインで許可]

をタップします。

7 保護者のApple Account情報

を入力し、ログインを実行

します。

8 スクリーンタイムへのアクセス

が承認されたことを確認し、

[完了]をタップします。

9 [OK]をタップします。10

チャイルドモードの

トグルをONにします。

11 左上の「←」をタップし、

ホーム画面に移動します。

12 ホーム画面上に

「チャイルドモードON」

のアイコンが表示されたら

有効化は完了です。

13

・ 記載の内容は2025年6月11日現在の内容です。2025年6月11日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。
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お子さまのiOS端末にて適用する利用制限を設定します。

P.10

7「非表示アプリを選択する」

を選択します。

※この項目はMy AhnLabでは

設定できません。

6

10 イオンモバイルセキュリティPlusと

デフォルトアプリ以外のアプリが

使用できなくなります。

12

各種制限メニューを選択します。1 「制限時間帯を作成する」

を選択します。

※この項目はMy AhnLabでは

設定できません。

2 時間帯、曜日、登録タイトル、

ロックしたいアプリを設定し、

「登録」をタップします。

3

お子さまの利用制限を設定します。6
4

22個の制御項目を設定します。

各項目の動作については

別途操作ガイドをご確認ください。

作成した制限時間帯が

リストに表示されます。

5 選択したアプリに制限がかかり

使用できなくなります。

非表示にしたいアプリを

選択します。

選択したアプリがリストに

表示されます。

8 選択したアプリが端末上で

非表示になります。

9

「デバイスロック」の

トグルをONにすると、

端末にロックがかかります。

11

「アプリ使用時間の制限」にて

「すべてのアプリ」を指定した場合

と同様の制限を、曜日・時間帯の

設定なく任意のタイミングで実行

できる機能です。

・ 記載の内容は2025年6月11日現在の内容です。2025年6月11日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。

・ 本書の内容の一部または全部を無断転載、複製、改変などを行うことはできません。・ 本書に記載されている会社名、商品名は一般に各社の商標または登録商標です。

設定完了後、端末をお子さまに

渡される前に、必ず製品ホーム

画面に戻ってください。
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本書の手順に沿って設定を進めていただくと、途中で現在利用しているアクティベーションコードを変更して登録を進められます。

ご利用の端末の初期化やお買い替えをされたときは（My AhnLabの会員登録が必要です）

の手順で まで

インストールを進め、

「ログイン」を選択します。

1 登録を削除する機種名を

選択し「変更登録」を

選択します。

3 「復元」を選択すると、

現在の設定を引き継げます。

4現在ご利用のMyAhnLab

アカウントでログインします。
2 登録変更完了後、 の

画面に移ります。

引き続き設定を続けます。

57 12

削除した機種ではその時点でフィ

ルタリングが機能しなくなります。

データを引き継がない場合は、

新規登録を選択してください。

２台目以降で「イオンモバイルセキュリティPlus」を契約いただくと、現在利用している「My AhnLab」のIDを利用して追加登録できます。

２台目以降の端末を追加で登録されたいとき

MyAhnLabにアクセスして、

ログインします。

1 登録製品の一覧から

「登録」を選択します。

2 追加で契約した新しい

アクティベーションコード

を入力します。

3 以上でアクティベーションコードが登録されました。

これ以降は、 の手順以降に沿って、

２台目以降の端末でインストールと設定を進めてください。

4

２台目以降の端末で

以降を設定

⚫ イオンモバイル公式ホームページの

トップページから「サポート」▶

「サービス設定方法」にて確認できます。

※ スマートフォンからご覧の場合は、

メニューを開いて選択してください。

⚫ 下記の二次元コードでもアクセスできます。

（https://aeonmobile.jp/setting/）

⚫ 「My AhnLab」のログイン画面から

パスワードを変更できます。

※ パスワードの変更には、登録された

メールアドレスが必要です。

⚫ メールアドレスを忘れたときは、

「ID検索」で利用中のアクティベーション

から検索が可能です。

⚫ アクティベーションコードは、ご契約の

お申込み完了通知書に記載しています。

※ お客さま専用マイページでも過去２年

分の完了通知書がご確認いただけます。

パスワードやメールアドレスを忘れたとき 最新のインストールガイドや詳しいご利用方法について

こんなときは7

P.11
・ 記載の内容は2025年6月11日現在の内容です。2025年6月11日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。
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3

3

3
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Ver.3.1（2025.6.11改訂）

セキュリティ設定

アプリのインストール

2
My AhnLabの会員登録

さまざまな機能の利用

1
フィッシング対策設定

フィッシング対策の設定

3

・ 記載の内容は2025年6月11日現在の内容です。2025年6月11日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。

・ 本書の内容の一部または全部を無断転載、複製、改変などを行うことはできません。・ 本書に記載されている会社名、商品名は一般に各社の商標または登録商標です。

4
保護者モード有効化

フィルタリング設定

「イオンモバイルセキュリティPlus」インストール＆初期設定ガイド

フィルタリングを正しくご利用いただくために、以下の ～ を必ずすべて設定してください。

このインストールガイドはiOS端末で保護者モードを利用されるお客さまに向けたご案内です。

フィルタリングサービスとして利用されない場合、「セキュリティサービスとしてご利用のお客さま」のインストールガイドをご参照ください。

5
お子さまの利用制限設定

5

フィルタリングサービスとしてご利用のお客さま(保護者モード)

はじめに「My AhnLab」の会員登録をします。
二次元コードからアクセスし、下記の手順に沿って「My AhnLab」の会員登録を実施してください。

すべての機能をご利用いただくために、会員登録をしてください。

⚫ My AhnLabに会員登録すると、アプリを誤って消去（アンインストール）した場合や、端末を初期化した場合、端末をお買い替えの場合などに、

かんたんにアプリを再度インストールできるようになります。

⚫ リモートコントロール機能（端末紛失時の遠隔リセットや位置情報検索）を利用する場合は、My AhnLabの会員登録が必須です。

1

二次元コードから、または

「My AhnLab」を検索して

アクセスします。

1 「My AhnLab」で

「会員登録」を選択します。

2 登録するメールアドレスを

入力し、「認証コードを送信」

を選択します。

4

5 登録メールアドレスに送信さ

れた認証コードを確認します。
6

https://my.ahnlab.co.jp

二次元コードが読めない場合は

以下のURLを直接入力します。

「メールで始める」を

選択します。

3

登録されたメールアドレスに

認証コードが送信されます。

登録メールアドレスに送信

された承認コードを入力します。
7

※各種SNSアカウントで始める場合は、

以下の手順までお進みください。

Google： LINE： Apple：10 16 21

任意のパスワードとお客さまの

お名前を登録してください。
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Googleアカウントにログイン

後、「同意する」を選択

します。

12 Googleアカウントで

ご使用のメールアドレスと

姓名が入力されます。

13 14 下記の画面が表示されたら、

Googleアカウントでの会員登録

は完了です。

15

アクティベーション

コードは、ご契約の

お申込み完了通知書

に記載しております。

P.2
・ 記載の内容は2025年6月11日現在の内容です。2025年6月11日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。
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各約款を確認し、同意欄に

✓を入れ、アクティベーション

コードを入力して登録します。

8 11

アクティベーション

コードは、ご契約の

お申込み完了通知書

に記載しております。

下記の画面が表示されたら、

会員登録は完了です。

9 10「Googleアカウントで始める」

を選択します。

Googleにログインし、

「次へ」を選択します。

「LINEアカウントで始める」

を選択します。

16 LINEアカウントでログイン

します。

17 LINEアカウントでご使用の

メールアドレスと姓名が

入力されます。

18 各約款を確認し、同意欄に

✓を入れ、アクティベーション

コードを入力して登録します。

19

アクティベーション

コードは、ご契約の

お申込み完了通知書

に記載しております。

メールアドレスと姓名は

自動入力されますので

姓名（カナ）を入力し

ます。

メールアドレスと姓名は

自動入力されますので

姓名（カナ）を入力し

ます。

各約款を確認し、同意欄に

✓を入れ、アクティベーション

コードを入力して登録します。

Googleアカウントで会員登録

をされる方はこちらから

LINEアカウントで会員登録

をされる方はこちらから
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下記の画面が表示されたら、

LINEアカウントでの会員登録

は完了です。

20 21 Appleアカウントでサインイン

します。
22 23「Appleアカウントで始める」

を選択します。

メールの共有にチェックを入れ

て「続ける」を選択します。

Appleアカウントでご使用の

メールアドレスが自動入力

されます。

24 25 下記の画面が表示されたら、

Appleアカウントでの会員登録

は完了です。

各約款を確認し、同意欄に

✓を入れ、アクティベーション

コードを入力して登録します。

26

・ 記載の内容は2025年6月11日現在の内容です。2025年6月11日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。
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メールアドレスは

自動で入力されますの

で姓名と姓名（カナ）

を入力します。

P.3

アクティベーション

コードは、ご契約の

お申込み完了通知書

に記載しております。

Appleアカウントで会員登録

をされる方はこちらから
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「閉じる」をタップして、

機能説明の表示を閉じます。

6 で登録したMyAhnLabの

アカウントでログインします。
8 「通知」送信の許可を求める

ポップアップにて「許可」を

選択します。

9メイン画面下部に表示され

ている「ログイン」をタップ

します

7 「位置情報の使用」を求める

ポップアップにて「一度だけ

許可」または「Appの使用中

は許可」を選択します。

10

二次元コードをカメラアプ

リで読み取ります。

1 表示された「App Store」の

リンクボタンがらをタップ

します。

2 「入手」をタップして、

イオンモバイルセキュリティ

Plusをインストールします。

3 「開く」をタップして、

イオンモバイルセキュリティ

Plusを開きます。

4 5 「すべての約款に同意する」

にチェック後、「使用を開始

する」をタップします。

イオンモバイルセキュリティPlusをインストールします。
【店頭でアクティベーションコードを購入されたお客様】
二次元コードからアクセスし、下記の手順に沿って「イオンモバイルセキュリティPlus」をインストールしてください。

2

位置情報の使用を

「常に許可」に変更を求める

ポップアップにて「常に許可」

を選択します。

11 アクティベーションコード

登録完了画面で「使用を

開始する」を選択します。

12 「マイク」へのアクセスを

求めるポップアップにて

「OK」を選択します。

13 14

1

「デバイス名」設定の

ポップアップにて「登録」

を選択します。

任意のデバイス名を入力し、

「保存」をタップします。
15

P.4
・ 記載の内容は2025年6月11日現在の内容です。2025年6月11日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。
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二次元コードが読み取れない場合は、

App Storeにて

「イオンモバイルセキュリティPlus」

と検索してください。
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左上の「←」を2回タップし、

ホーム画面に移動します。

16 ホーム画面が表示されたら

インストールは完了です。

17

P.5

以上でセキュリティアプリのインストールは終了です。

保護者モード・フィルタリング機能を利用する場合は、引き続きアプリ内での設定が必要です。

フィッシング対策機能とは、詐欺の疑いや悪意のあるサイトへの接続を遮断し、お客さまが犯罪の被害にあわれるリスクを低減する機能です。

※こちらの手順を完了されたお客様は

App Storeでライセンス購入をする

必要はありません。

・ 記載の内容は2025年6月11日現在の内容です。2025年6月11日公開の最新のバージョンでご案内しています。また、将来予告なく変更することがあります。

・ 本書の内容の一部または全部を無断転載、複製、改変などを行うことはできません。・ 本書に記載されている会社名、商品名は一般に各社の商標または登録商標です。

このとき登録した「デバイス名」は My AhnLab の

デバイス一覧画面にも表示されるため、複数の

ライセンスをお持ちの方は端末の識別が容易になります。

※「デバイス名」の登録・編集はアプリ上でのみ可能です
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「閉じる」をタップして、

機能説明の表示を閉じます。

6 [購入]をタップします。8 [１か月 ¥250]をタップ

します。

9メニューから[製品登録]を

タップします。

7 App Storeの決済画面が表示されたら、

購入を完了させます。
10

二次元コードをカメラアプ

リで読み取ります。

1 表示された「App Store」の

リンクボタンがらをタップ

します。

2 「入手」をタップして、

イオンモバイルセキュリティ

Plusをインストールします。

3 「開く」をタップして、

イオンモバイルセキュリティ

Plusを開きます。

4 5 「すべての約款に同意する」

にチェック後、「使用を開始

する」をタップします。

イオンモバイルセキュリティPlusをインストールします。
【App Storeにてライセンスを購入されるお客様】
※すでに店頭で発行されたアクティベーションコードをお持ちの場合はこちらの手順は必要ありません。

「購入手続きが完了しました。」

のポップアップが表示されたら、

[OK]をタップします。

11 12 「My AhnLab会員登録」の

画面が表示されるため、

My AhnLabに登録済みである

場合は、[すでにMy AhnLab

会員ですか？]をタップします。

13 で登録したMyAhnLabの

アカウントでログインします。
14

以上でセキュリティアプリのインストールは終了です。

チャイルドモード・フィルタリング機能を利用する場合は、引き続きアプリ内での設定が必要です。

フィッシング対策機能とは、詐欺の疑いや悪意のあるサイトへの接続を遮断し、お客さまが犯罪の被害にあわれるリスクを低減する機能です。

1

1

2

3

1 3～ のポップアップに

ついて、それぞれ「許可」、

「常に許可」をタップします。

2以降の手順は の ～

と同様です。
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二次元コードが読み取れない場合は、

App Storeにて

「イオンモバイルセキュリティPlus」

と検索してください。
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フィッシング対策モードの設定をします。3
画面右上の をタップして

メニューを開きます。

1 「Web遮断管理」を

選択します。

2 PINコード（パスワード）の

設定に同意して進みます。

3 カメラへのアクセス許可を

求めるメッセージが表示され

るので「OK」を選択します。

4 5 任意のPINコード

（パスワード）を設定します。

確認のため、もう一度

PINコード（パスワード）

を入力します。

6 「VPN設定」を選択します。8 説明をご確認のうえ、

「VPN接続設定」を

タップします。

9設定が完了したら

次に進みます。

PINコードを送信することもできます。

7 VPN構成の追加を求める

ポップアップにて「許可」

を選択します。

10

iPhoneに設定している

パスコードを入力します。

端末に設定されているパスコードの

設定により、以下画面は異なります。

VPN接続設定が完了し、

フィッシング対策の設定が

完了しました。

11 12

フィッシング対策機能とは、詐欺の疑いや悪意のあるサイトへの接続を遮断し、お客さまが犯罪の被害にあわれるリスクを低減する機能です。

P.7

以上でフィッシング対策機能の設定は終了です。
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iOS端末にて保護者モードをご利用いただく際の設定方法です。

P.8

すでに同じMy AhnLabアカウ

ントでチャイルドモードを設定

している端末がある場合、その

端末情報が表示されます。

5「ファミリー保護」を

タップします

1 2 で設定したPINコードを

入力します。

3

保護者モードを設定します。4
「有効にする」のトグルを

ONにします。
43

5

端末情報をタップして表示される

各種設定項目の操作については、

をご参照ください。

ホーム画面上に「保護者

モードON」のアイコンが表示

されたら有効化完了です。

6

「保護者モード」を

タップします

Android iOS
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保護者モードのiOS端末上で、お子さまのAndroid端末に適用する利用制限を設定します。

P.9

実際に利用を制限する場合は、「制限時間帯を作成する」から利用時間のルールを作成します。

使用時間制限がオンの場合、保護者の方の端末にて「My AhnLab」でも設定が可能です。

利用時間帯がない場合は制限されません。

6「有効にする」を選択します。

「My AhnLab」から設定できるように、

基本的に有効にしてご利用ください。

5

お子さまの年齢や成長に

あわせて「遮断モード」を

選択してください。

7 お子さまの端末 にて、

「アプリロック」で禁止した

アプリがロックされている

ことを確認してください。

8 9 有害コンテンツの閲覧が

ブラウザで遮断されることを

確認してください。

「アプリロック」を

選択します。

1 「有効にする」を選択します。

※お子さまのAndroid端末で

有効にする必要があります。

2 ロックしたいアプリを

選択します。

※iOS端末からでも選択可能です

3

お子さまの利用制限を設定します【Android】5

ロックしたアプリを選択すると

ロック画面が表示されます。

ブラウザで有害コンテンツを閲覧

すると遮断されます。

フィルタリングを有効にするため

すべてオンの状態でご利用ください。

「対象アプリ」から、

フィルタリング対応の

アプリを確認できます。

「Playストア」をロックすれば、

「Playストア」からはアプリの

ダウンロードができません。

お子さまに新しいアプリをインストールさせたくない場合は、

必ず「Playストア」をロックするアプリに選択してください。

4

⚫ 「Playストア」をロックしない場合、

お子さまは新しいアプリを制限なく

インストールできてしまいます。

⚫ 新しいアプリをインストールする

ときは、ロックを一時的に解除して

からインストールしてください。

利用時間を制限した場合でも、

電話やSMSでの連絡に必要な

「電話」「イオンでんわ」

「メッセージアプリ」の利用は

制限対象から除外されます。

「LINE」や「Instagram」など連絡

手段としても使用するアプリや

カメラやカレンダーといった

基本的なアプリも制限されます。

これらのアプリは必要に応じて

例外設定を登録してください。

お子さまのスマートフォンで

「有効にする」を選択してい

ることを確認してください。

「有効にする」を選択後は

iOS端末でアプリ設定が

可能です。
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保護者モードのiOS端末上で、お子さまのiOS端末に適用する利用制限を設定します。

P.10

7「非表示アプリを選択する」

を選択します。

※この項目はMy AhnLabでは

設定できません。

6

10 デフォルトアプリ以外の

アプリが使用できなくなります。

12

各種制限メニューを選択します。1 「制限時間帯を作成する」

を選択します。

※この項目はMy AhnLabでは

設定できません。

2 時間帯、曜日、登録タイトル、

ロックしたいアプリを設定し、

「登録」をタップします。

3

お子さまの利用制限を設定します【iOS】5
4

22個の制御項目を設定します。

各項目の動作については

別途操作ガイドをご確認ください。

作成した制限時間帯が

リストに表示されます。

5 選択したアプリがお子さまの

端末上で制限がかかります。

非表示にしたいアプリを

選択します。

選択したアプリがリストに

表示されます。

8 選択したアプリがお子さまの

端末上で非表示になります。

9

「デバイスロック」の

トグルをONにすると、

端末にロックがかかります。

11

「アプリ使用時間の制限」にて「すべてのアプリ」を

指定した場合と同様の制限を、曜日・時間帯の設定なく

任意のタイミングで実行できる機能です。

※お子さまの端末がiOS端末の場合、事前に「ファミリー共有」の設定が必要です。詳しくは次ページをご確認ください。
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保護者端末にて

設定＞ファミリー

をタップします。

1 画面右上のアイコンを

タップします。

2 [＋ 登録を依頼 ]

をタップします。

3 任意の方法でお子さまの端末に

「登録案内」を送信します。

※画像ではAir Dropを使用

4 5

お子さまの端末に届いた案内

の「受け入れる」をタップ

します。

6 お子さまの端末にて[完了]

をタップします。

8 保護者端末に「新規メンバーがファミリーに参加しました。」の通知が届き、

今回追加したお子様用アカウントがファミリー一覧に追加されていることを

確認します。

9お子さまの端末にて

[ファミリーに登録する]

をタップします。

7

iOS端末にてチャイルドモードをご利用いただく場合、保護者の方のApple Accountとお子さまのApple Accountを連携する必要があります。

P.11

以上でファミリー共有の設定は終了です。

ファミリー共有の設定をします。

お子さまのApple Accountがない場合は

[お子様用アカウントを作成]を選択し

画面に従って作成してください。

「登録案内が送信されました」

という画面が表示されたら

[完了]をタップします。

保護者端末

お子さまの端末 保護者端末
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本書の手順に沿って設定を進めていただくと、途中で現在利用しているアクティベーションコードを変更して登録を進められます。

ご利用の端末の初期化やお買い替えをされたときは（My AhnLabの会員登録が必要です）

の手順で まで

インストールを進め、

「ログイン」を選択します。

1 登録を削除する機種名を

選択し「変更登録」を

選択します。

3 「復元」を選択すると、

現在の設定を引き継げます。

4現在ご利用のMyAhnLab

アカウントでログインします。

2 登録変更完了後、 の

画面に移ります。

引き続き設定を続けます。

57 12

削除した機種ではその時点でフィ

ルタリングが機能しなくなります。

データを引き継がない場合は、

新規登録を選択してください。

２台目以降で「イオンモバイルセキュリティPlus」を契約いただくと、現在利用している「My AhnLab」のIDを利用して追加登録できます。

２台目以降の端末を追加で登録されたいとき

MyAhnLabにアクセスして、

ログインします。

1 登録製品の一覧から

「登録」を選択します。

2 追加で契約した新しい

アクティベーションコード

を入力します。

3 以上でアクティベーションコードが登録されました。

これ以降は、 の手順以降に沿って、

２台目以降の端末でインストールと設定を進めてください。

4

２台目以降の端末で

以降を設定

⚫ イオンモバイル公式ホームページの

トップページから「サポート」▶

「サービス設定方法」にて確認できます。

※ スマートフォンからご覧の場合は、

メニューを開いて選択してください。

⚫ 下記の二次元コードでもアクセスできます。

（https://aeonmobile.jp/setting/）

⚫ 「My AhnLab」のログイン画面から

パスワードを変更できます。

※ パスワードの変更には、登録された

メールアドレスが必要です。

⚫ メールアドレスを忘れたときは、

「ID検索」で利用中のアクティベーション

から検索が可能です。

⚫ アクティベーションコードは、ご契約の

お申込み完了通知書に記載しています。

※ お客さま専用マイページでも過去２年

分の完了通知書がご確認いただけます。

パスワードやメールアドレスを忘れたとき 最新のインストールガイドや詳しいご利用方法について

こんなときは6

P.12
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